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1. NOM de l'éditeur Infor

2. Appartenance a un groupe Non

3. Pays d'origine de la société USA

4. Date de création de la société 2001

5. CAglobal 2015 2,8 milliards de dollars

6. Evolution du CA par rapport a 2014 ? NC

7. CAFrance 2015 NC

8. Evolution par rapport a 2014 ? NC

9. Effectif global 12 900 collaborateurs au niveau mondial

10. Effectif France 500

11. Nom de I'ERP Infor M3, Infor LN, Infor SytelLine

12. Etes-vous ?

Editeur (O/N) Editeur — Oui
Distributeur (O/N) Distributeur — Oui
Intégrateur (O/N) Intégrateur — Qui
Autres (précisez)

13. Nombre de clients dans le monde ? 70 000 (tous produits confondus)

14. Nombre de clients en France ? NC

15. Quels sont les principaux secteurs d’activité de la Industrial Manufacturing, Agroalimentaire,
base installée ? (ex : négoce, retail, distribution, Distribution, Automobile, Aérospatial et
automobile, high tech, etc.) Défense, Textile/Mode/Luxe.

16. Nouveaux secteurs d’activité visés en 20167

17. Quelle est la cible principale de votre ERP en taille Toute entreprise dont le CA est supérieur ou égal
d’entreprise ? a 60ME.

Grands comptes ? (précisez)
PME ? (précisez)
TPE ? (précisez)

18. L'ERP est-il décliné en plusieurs versions verticales Oui.
orientées métier ? Industrial Manufacturing, Agroalimentaire,

Si oui, précisez lesquelles (ex : aéronautique, textile, | Distribution, Automobile, Aérospatial et
agroalimentaire, etc.) Défense, Textile/Mode/Luxe.

19. Citez 3 références représentatives d’une utilisation Avec Infor M3, |a ‘Laiterie de Montaigu’ se dote
de I'ERP orientée Supply Chain Management (si d’un systeme d’information performant et
possible en France) évolutif.

CHRISTIAN LOUBOUTIN choisit Infor for Fashion
pour optimiser sa chaine de valeur.

Infor permet a Ferrari d'optimiser ses processus
de gestion de la chaine logistique.

20. Plates-formes supportées (AS400, UNIX, Windows UNIX — WINDOWS — LINUX — AS400
NT, Java, Linux...) ?

21. Votre ERP est-il proposé en mode cloud ? Oui - Infor propose des applications métier
Si oui, exclusivement ou en option ? attrayantes avec des fonctionnalités de pointe

avec une grande flexibilité de déploiement dans
le "cloud", sur site ou les deux.

22. Quel est le délai d’'implémentation moyen ? de 6 a 14 mois selon les secteurs d’activité et le

périmetre du projet

23. L'intégration est-elle proposée en propre ou via des Les deux modes sont proposés.

partenaires ?




24. Avez-vous des partenaires intégrateurs ou conseil
spécialisés dans les projets ayant trait a la Supply
Chain ?

Si oui, précisez lesquels

Oui : IBM, G4, LTTD, BULL, ANTEOR, Aloer etc.

25. Votre solution ERP dispose-t-elle de
modules/fonctions suivants :

- APS (Advanced Planning System) ? (O/N)

Oui

- Ordonnancement (scheduling) ? (O/N)

-MES (Manufacturing Execution System) ? (O/N)
-SCEM (Supply Chain Event Management) ? (O/N)
-WMS (Warehouse Management System) ? (O/N)
-TMS (Transportation Management System) ? (O/N)
- Bl (décisionnel) orienté Supply Chain ? (O/N)

- Autre (précisez)

Oui
Non (interface avec offre partenaire)
Oui
Oui
Oui
Oui

26. Nom de I'outil informatique de prévisions de
vente et de planification de la demande ?-
- S’agit-il d’'un module intégré a 'ERP ? (O/N)
- D’un outil pouvant fonctionner séparément,
éventuellement avec d’autres ERP tiers (O/N) ?
- D’une solution partenaire (si oui, précisez lequel) ?

Infor Sales and Operations Planning (S&OP)

Oui — modules optionnels
Oui

Non

27. Nom de l'outil informatique de planification de la
production (GPAO) ?
- D’une solution partenaire (si oui, précisez lequel) ?
- S’agit-il d’'un module intégré a ’'ERP (O/N)
- D’un outil pouvant fonctionner séparément,
éventuellement avec d’autres ERP tiers (O/N) ?

Infor SCM Advanced Planner & Infor SCM
Advanced Scheduler

Non

Oui — module optionnel

Oui

28. Nom de I'outil d’ordonnancement ?
- S’agit-il d’'un module intégré a ’'ERP (O/N)
-D’un outil pouvant fonctionner séparément,
éventuellement avec d’autres ERP tiers (O/N) ?
- D’une solution partenaire (si oui, précisez lequel) ?

Infor SCM Advanced Scheduler
Oui — module optionnel
Oui

Non

29. Nom de l'outil informatique de gestion des
réapprovisionnements fournisseurs ?
- S’agit-il d’'un module intégré a 'ERP (O/N)
- D’un outil pouvant fonctionner séparément,
éventuellement avec d’autres ERP tiers (O/N) ?

- D’une solution partenaire (si oui, précisez lequel) ?

Infor SCM Advanced Planner

Oui — module optionnel
Oui

Non

30. Nom de I'outil informatique de gestion des
réapprovisionnements magasin ?

Infor SCM (module optionnel)

- S’agit-il d’un module intégré a ’'ERP (O/N) Oui

-D’un outil pouvant fonctionner séparément, Oui

éventuellement avec d’autres ERP tiers (O/N) ?

- D’une solution partenaire (si oui, précisez lequel) ? | Non

31. Nom de I'outil informatique d’optimisation des Infor SCM Advanced Planner (module

stocks multiniveaux ? optionnel)

- S’agit-il d’un module intégré a ’'ERP (O/N) Oui

-D’un outil pouvant fonctionner séparément, Oui

éventuellement avec d’autres ERP tiers (O/N) ?

- D’une solution partenaire (si oui, précisez lequel) ? | Non

32. Nom de l'outil informatique de gestion d’entrepot
(WMS) ?

Infor Supply Chain Execution




- S’agit-il d’'un module intégré a ’'ERP (O/N)

- D’un outil pouvant fonctionner séparément,
éventuellement avec d’autres ERP tiers (O/N) ?

- D’une solution partenaire (si oui, précisez lequel) ?

Oui — module optionnel
Oui

Non

33.

Nom de I'outil informatique de gestion de transport
(TMS) ?-

- S’agit-il d’'un module intégré a ’'ERP (O/N)

- D’un outil pouvant fonctionner séparément,
éventuellement avec d’autres ERP tiers (O/N) ?

- D’une solution partenaire (si oui, précisez lequel) ?

Infor Supply Chain Execution / Infor SCM
Transportation Management

Oui —Modules optionnels

Oui

Oui - Ortec

34.

Nom de I'outil informatique de conception réseau
(network design) ?
- S’agit-il d’'un module intégré a ’'ERP (O/N)

Infor SCM Network Design

Oui — module optionnel

-D’un outil pouvant fonctionner séparément, Oui
éventuellement avec d’autres ERP tiers (O/N) ?
- D’une solution partenaire (si oui, précisez lequel) ? | Non

35. Nom de I'outil informatique de gestion des Infor SCEM

événements (SCEM) ?

- S’agit-il d’'un module intégré a ’'ERP (O/N)

- D’un outil pouvant fonctionner séparément,
éventuellement avec d’autres ERP tiers (O/N) ?

- D’une solution partenaire (si oui, précisez lequel) ?

Oui — module optionnel
Oui

Non

36.

Votre ERP propose-t-il des fonctions de collaboration
avancées avec les fournisseurs (précisez : portail,
module EDI, GMA, GPA, VMI, etc.) ?

Oui, portail PLM (module optionnel) - modules
VMI (Vendor Management Inventory/ CMI
(Customer Management Inventory) et EDI
intégrés dans I'ERP

37.

Votre ERP propose-t-il des fonctions d’intégration
avancées avec d’autres applications ? Lesquelles (EAI,
MOM, web services, etc.)

Oui, Infor ION est notre plateforme d’intégration
innovante. : Technologie JAVA, XML,
Asynchrone. Formats d’échange entre
applications, supportant la norme OAGIS (Open
Application Group Interoperability Standard).

38.

Votre ERP propose-t-il des fonctions de gestion des
données RFID ou de fonctionnalités liées a I'Internet
des Objets ? Si oui, lesquelles ?

Oui via le module Infor WMS

39.

Citer 3 caractéristiques fortes et différenciantes de
votre ERP ?

Dans le domaine de I'identification automatique
nous travaillons avec des sociétés telles que
Zetes, Intermec ou Motorola.

40.

Citez 3 fonctionnalités clés ou avantages de votre ERP
en matiere de Supply Chain Management ?

Le barycentre fonctionnel de notre ERP est trés
orienté sur la gestion de la Supply Chain
notamment sur les aspects liés a la planification,
aux achats centralisés ou non et a la fluidité des
processus logistiques. Notre ERP couplé a nos
applications Best in Class Supply Chain devient
un outil stratégique avec un ROl mesurable.




